
Step１ SMS認証

アカウントの登録方法

Step２ 必要情報の入力
オペレーターによる

登録内容・自宅位置の確認
登録完了！

•Webブラウザサイトから予約サイトにアクセ
スし、「アカウント登録」から個人の携帯電
話番号でSMS認証（ショートメールサービス
認証）を行ってください。
※SMS認証にあたり、携帯電話番号が必要に
なります

■予約サイトURL
https://booking.kazo.cti-mobility.jp/login/

•内容を確認の上、登録情報を入力・選択してください。 •自宅登録完了の通知をもって、
利用開始できます。

Webブラウザで「デマンド型乗合タクシー」を予約できます！

•オペレーターが登録内容及び
自宅位置を確認します。
•登録情報の確認が完了するま
で通常２～3営業日かかります。

・氏名 ・生年月日
・性別 ・住所
・希望するパスワード※1
・通知の設定※2

※1：8文字以上で半角英字と数
字の2つを組み合わせてくだ
さい。

※2：車両到着5分前のお知らせと
してプッシュ通知か自動音
声が選択できます。
デフォルトは「通知を受け取ら
ない」に設定してます。

入力・選択内容

「利用規約」
「プライバシーポリシー」

をご覧ください

SMSで届いた
4桁の認証コードを
入力してください
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登録が完了すると下記メッセージが届きます。
ご自宅の登録が完了し、ご予約ができる状態に
なりました。ご確認ください。

https://booking.kazo.cti-mobility.jp/login/


Step1 予約情報の入力 Step2  空き状況の確認 予約完了！

Webブラウザでの予約の流れ（通常便・乗り入れ便）

利用者名

自宅

■「閉じる」
片道の予約が完了になります。

■「続けて乗り継ぎを予約」
乗り継ぎ後の予約を取ることができます。
P4・5をご確認ください。

■「発着を入れ替えて予約」
発着所が入れ替わり、日付や人数
がそのままの状態で予約内容を入力
することができます。

操作別案内

•出発地・目的地を地図上もしくは停留所リストから選択し、
乗車日時や人数を選択してください。

•予約が完了しましたら、赤枠内の当
てはまるものを選択してください。

•空き状況を確認します。
※この時点では、予約は完了していません

利用者名

利用者名

自宅

自宅

①予約が取れる場合

②予約が取れない場合

出発地名を入力もしくは
停留所一覧、地図上から
入力・選択してください

目的地名を入力もしくは
停留所一覧、地図上から
入力・選択してください

利用者本人以外で同乗す
る場合「乗客を追加」の
うえ、料金区分（大人
（小学生以上）・未就学
児（料金無料））を選択

してください

乗車希望日と時刻を選択
してください

地図のピンが刺さってい
る場所からも発着地を選
択することができます

選択した停留所に誤りが
なければ、「出発地に設
定（目的地に設定）」を

選択してください

※エリアを跨いだ予約をする場合は、乗り入れポイ
ントや乗り継ぎポイントを指定してください。
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Step1に戻り、時刻を選択し
てください

問題がなければ
予約を選択



予約内容の確認・変更・キャンセル方法について

Step1 予約のキャンセル キャンセル完了！

•「予約確認/変更」より予約状況が確認できます。 •「予約確認/一覧」にキャンセルした予約が残って
いないか確認してください。

・乗車希望便が出発する30分前を過ぎた場合、アプリ上
で予約の変更・キャンセルすることはできません。
・キャンセルする場合、必ず予約センターに連絡してください。

■予約センター連絡先
電話：0120-62-7203
月曜から土曜の7時～16時30分まで
※12/29～1/3は除く

注意！

•キャンセルする予約に誤りが
ないか確認して、キャンセル
を実行してください。

Step1 予約の変更 Step2 変更内容の確認 変更の完了！

•変更する予約を選択し、乗車希
望日時を変更してください。

•下記の画面になったら予約変更は完了です。•空き状況を確認します。
※この時点では、予約は完了していません

①予約が取れる場合 ②予約が取れない場合

Step1に戻り再
度日時を選択

問題がなければ
予約を選択

乗車希望日と時刻を選択
してください

予約をキャンセル
する場合

予約を変更する場合

予約の確認
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•目的地選択画面で、移動先である「セブンイ
レブン日出安店」を入力・選択してください
•乗り継ぎ便の乗車時間を選択してください。

利用者名

利用者名

目的地を入力もしくは停留所一
覧もしくは地図上から入力・選

択してください

自宅

乗り継ぎポイント
■北エリア⇔中エリア
道の駅童謡のふるさとおおとね

■南エリア⇔中エリア
加須駅、花崎駅

乗り入れポイント
■北エリアから中エリアへの乗り入れポイント
加須東病院、栗橋駅西口、カインズモール大利根
100の湯（大利根総合福祉会館）、ピアシティ大利根

■中エリアから南エリアへの乗り入れポイント
いなほの湯、騎西病院、済生会加須病院

■南エリアから中エリアへの乗り入れポイント
市民プラザかぞ（中田病院）、本町福島クリニック
十善病院、加須市役所（本庁舎）

•加須市のデマンド型乗合タクシーは下図の3
つのエリアに分けて運行しています。エリア
を跨いだ移動では、「乗り入れポイント」を
選択するか、「乗り継ぎポイント」で乗合タ
クシーを乗り継ぐ必要があります。

道の駅童謡の
ふるさとおおとね

済生会加須病院

騎西病院

いなほの湯

加須駅

花崎駅

栗橋駅
西口

加須東病院

100の湯
（大利根総合福祉会館）

ピアシティ大利根

カインズモール
大利根

十善病院

加須市役所

本町福島
クリニック

市民プラザかぞ
（中田病院）

凡例
：乗り継ぎポイント
：乗り入れポイント

（北エリアから中エリア）
：乗り入れポイント

（中エリアから南エリア）
：乗り入れポイント

（南エリアから中エリア）

•自宅から乗継ポイント（加須駅北口）までの予
約を取得後、「続けて乗り継ぎを予約」を選択
します。

Step1 乗り継ぎポイントまでの予約 Step2 目的地の入力

例）自宅（中エリア）からセブンイレブン日出安店（南エリア）への移動の場合【加須駅での乗り継ぎ】

自宅自宅

※詳細はP2を確認ください
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利用者名

Webブラウザでの予約の流れ（乗り継ぎ便の場合）乗り継ぎ便及び乗り入れ便について



Webブラウザでの予約の流れでの予約の流れ（乗り継ぎ便）

Step3  予約の確認 予約完了！

①予約が取れる場合 ②予約が取れない場合

•予約完了後、赤枠の当てはまるものを選択してください。
•予約確認/変更より、予約状況を確認ください。

•乗り継ぎ便の空き状況を確認します。
※この時点では、予約は完了していません

■「閉じる」
予約が完了になります。

■「発着を入れ替えて予約」

発着所が入れ替わり、日付や人数がそのまま
の状態で予約内容を入力することができます。

操作別案内

Step2（P4）に戻り、時刻
を選択してください

■予約受付時間
Weｂブラウザでの予約

利用1週間前の午前0時00分から利用日当日の30分前まで
電話での予約（電話：0120-62-7203）

利用1週間前の午前7時00分から利用日当日の30分前まで※

※7時便は、前営業日の16時30分まで

■問合せ先
加須市役所
総合政策部 政策調整課
電話番号：0480-62-1111

問題がなければ
予約を選択
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２人

２人

２人

２人

２人

２人

乗り継ぎ前後の「乗車希望日時」
出発地」 「目的地」「乗車人数」
「ステータス」が表示されます


