（様式３）
事業計画提案書

　　　法　　人　　名　　　　　　　　　　　　　　
１　運営理念及び基本方針
	（１）　応募した理由
ア　介護保険制度における施設運営の基本理念
イ　地域密着型サービスの意義・目的の理解




	（２）　自己評価・外部評価及び介護サービス情報の公表を受けることに対する考え方
ア　評価に対する取組姿勢
イ　情報公表制度に対する取組姿勢




	（３）　サービスの質の向上への取組
ア　向上への具体的な目標・方針
イ　利用者の立場に立った質の高いサービス提供への具体的な取組
ウ　サービス内容の独創性や創意工夫





	（４）　具体的な介護方針
ア　日常生活上の支援についての具体的な内容（入浴、食事等の支援内容）
イ　自立支援のための具体的な手法




	（５）　利用者等に対する取組・考え方
ア　個人情報保護の管理についての考え方（従業員の守秘義務等）
イ　個人データの管理方法
ウ　身体拘束やプライバシーへの配慮に対する考え方
エ　利用者への公平・公正な対応の取組（入居・退去時の考え方等）
オ　サービス内容及び手続の説明及び同意について（パンフレット、マニュアル、重要事項説明）
カ　苦情処理のための体制について





	（６）　認知症ケアに対する考え方
ア　認知症対応策の具体的な方法
イ　ケアの内容の独創性や創意工夫





	（７）　個別ケアへの取組
ア　利用者の心身の状況等の把握方法（定期的な担当者会議の計画等）
イ　サービス計画の作成の考え方





２　施設の概要について
	（１）　施設の立地状況等について
ア　土地及び建物について（自己所有か、今後取得が見込まれるか、長期間の賃貸借が見込まれるか）
イ　整備予定地の周辺状況（用地、防災、交通の環境に問題がないか、地域住民との交流の機会が確保される場所であるか）
ウ　敷地の広さ、建物の間取り・構造
エ　設備基準との適合性
オ　居室（宿泊室）はプライバシーが確保され、十分な広さがあるか






３　施設管理の安全性について　
	（１）　緊急時の対応について
ア　危機管理体制の内容について
イ　危機管理上の不具合が発生した場合の対応について





	（２）　防災への対応について
防災設備・計画・訓練及び非常災害の際の救急に関する関係機関との連携体制について（具体的な計画、定期的な訓練計画等）





	（３）　衛生管理及び感染症予防について
ア　感染症や食中毒に関する具体的な予防等の対策について
イ　発生した際の対処方法について





	（４）　事故・虐待防止について
ア　事故・虐待防止に対する取組について
イ　発生した際の対処方法について






４　施設整備について（オーナーによる建設又は改修の場合を含む。）
	（１）　施設整備の確実性について
ア　資金計画について（適切な資金計画、全額自己資金での設置予定か、借入金返済能力の有無、金融
　　機関からの借入見込みと調整状況等）
イ　土地の確保について（土地取得の見込みと調整状況等）
ウ　開発、建築等の見込み（開発、建築等の見込みと調整状況等）
（農地転用が必要な場合はその見込みも併せて記入）






５　事業運営について
	（１）　事業計画と収支計画の適正性及び長期的な経営能力について
ア　資金計画について（適切な資金計画、全額自己資金での設置予定か、借入金返済能力の有無等）
イ　事業計画と収支計画との整合性について（長期的な視点から、適切な収支が見込めるか）
ウ　安定したサービス提供を長期的に実施できるか





	（２）　保険給付対象外費用の妥当性について
保険給付対象外費用（介護保険の定率負担以外の食材料費、理美容代、おむつ代その他日常生活において必要となる費用をいう。）の徴収についての考え方（金額の設定根拠、市内の他の事業所との比較等）





６　職員体制及び職員の質の向上について
	（１）　職員の勤務体制について
職員の勤務体制について（基準は満たしているか、給与や待遇について）




	（２）　人員確保に対する取組について
[bookmark: _GoBack]ア　職員の人員確保のための具体的な方策
イ　休暇・休職の際の補充・交替体制について
ウ　離職率を低くするための取組について





	（３）　職員の育成・接遇に関する取組について
具体的な研修計画及びその内容





７　地域との連携
	（１）　開設に当たっての地域住民への理解を得るための方策について
事業所の設置運営に当たって地域住民に理解を得られる具体的な方策




	（２）　利用者家族間や地域住民及び他のサービス事業者との交流について
ア　ボランティア及び実習生の受け入れ体制について
イ　利用者家族間の交流活動について（家族会等）
ウ　他のサービス事業者との連携及び交流について





	（３）　運営推進会議の設置に関する考え方について
ア　設置計画について
イ　多様な委員構成の考え方





	（４）　医療機関との協力体制に関する考え方について
ア　具体的な協力医療機関名及び協力歯科医療機関名（予定）について
イ　緊急時の協力体制について（夜間時、利用者の事故、病状悪化等）






※この提案書の枠については、必要に応じて伸縮してください。行間、文字数、余白等については自由に変更して構いません。
