
令和７年度高齢者相談センター事業計画（案）
―　計画（目標）値　―

※　（　　）内の数は、令和6年度における計画（目標）値

【第１圏域】
高齢者相談
センター愛

泉苑

【第２圏域】
高齢者相談
センターみ
ずほの里

【第３圏域】
高齢者相談
センター利
根いこいの

里

【第４圏域】
高齢者相談
センター多
賀谷寿光園

【第５圏域】
高齢者相談
センター加
須清輝苑

【第６圏域】
高齢者相談
センターふ
れ愛の郷

合    計

450件 420件 212件 420件 350件 340件 2,192件

(450件) (350件) (212件) (420件) (350件) (320件) (2,102件)

20回 20回 19回 10回 12回 10回 91回

(25回) (20回) (19回) (10回) (12回) (10回) (96回)

15人 36人 10人 20人 20人 10人 111人

(15人) (36人) (10人) (20人) (30人) (10人) (121人)

40人 36人 10人 40人 20人 15人 161人

(40人) (36人) (10人) (40人) (30人) (15人) (171人)

40人 40人 10人 30人 50人 35人 205人

(40人) (40人) (10人) (30人) (40人) (30人) (190人)

4回 4回 4回 5回 3回 6回 26回

(4回) (4回) (4回) (5回) (4回) (4回) (25回)

4回 4回 3回 4回 6回 4回 25回

(4回) (4回) (3回) (4回) (10回) (4回) (29回)

240回 120回 80回 80回 100回 70回 690回

(240回) (100回) (80回) (80回) (100回) (60回) (660回)

36回 36回 36回 33回 30回 24回 195回

(36回) (36回) (36回) (33回) (36回) (24回) (201回)

6回 5回 5回 6回 5回 5回 32回

(5回) (6回) (6回) (5回) (6回) (5回) (33回)

20回 20回 19回 15回 20回 18回 112回

(23回) (20回) (19回) (15回) (24回) (18回) (119回)

12回 18回 7回 6回 6回 15回 64回

(12回) (18回) (7回) (6回) (6回) (10回) (59回)

4回 4回 4回 4回 4回 4回 24回

(4回) (4回) (4回) (3回) (4回) (3回) (22回)

500件 270件 270件 350件 250件 250件 1,890件

(580件) (320件) (270件) (410件) (360件) (250件) (2,190件)

15回 20回 13回 8回 6回 12回 74回

(15回) (20回) (13回) (8回) (6回) (12回) (74回)

35箇所 18箇所 17箇所 16箇所 14箇所 26箇所 126箇所

(34箇所) (18箇所) (18箇所) (16箇所) (16箇所) (24箇所) (126箇所)

200回 216回 204回 180回 168回 300回 1,268回

(200回) (216回) (216回) (180回) (192回) (288回) (1,292回)

380件 390件 440件 425件 330件 470件 2,435件

(480件) (410件) (516件) (500件) (300件) (455件) (2,661件)

500件 230件 204件 150件 206件 270件 1,560件

(260件) (230件) (204件) (312件) (252件) (310件) (1,568件)

956件 375件 496件 554件 105件 315件 2,801件

(978件) (377件) (504件) (502件) (128件) (373件) (2,862件)

350件 270件 60件 100件 147件 180件 1,107件

(770件) (260件) (48件) (65件) (144件) (98件) (1,385件)

総合相談支援

総合相談の受付対応件数 延べ件数

地域ネットワーク構築のための
活動回数

資料３

業務区分 目　標　指　標

令和７年度における計画（目標）値

備　　　　考

権利擁護支援

成年後見制度に関する普及啓
発及び相談支援の対象者数

高齢者相談センターが成年後見普及啓発活動を行った人の数。
１人に対して複数回の相談支援を行った場合も１人と数える。

高齢者虐待防止に関する普及
啓発活動の対象者数

高齢者相談センターが啓発活動を行った人の数（実人数）

消費者被害防止のための情報提供
や啓発活動の対象者数（民生委員や
介護支援専門員等）

高齢者相談センターが情報提供や啓発活動を行った人の数（実
人数）

生活支援体制
整備（地域ブロ
ンズ会議）

地域ブロンズ会議の発足及び
活動継続に向けた支援の実施
回数

包括的・継続
的ケアマネジ
メント支援

担当圏域内の事業所又は多職
種との情報共有のための連絡
会議の開催回数

研修会・事例検討会等の開催
回数

介護支援専門員個人又は居宅
介護支援事業所に対するケア
マネジメント支援の実施回数

地域ケア会議

地域ケア個別会議の開催回数

市が開催する地域ケア会議へ
の参画回数

検討事例の提供を行う回に限る。

認知症総合支
援

認知症地域支援推進員として
活動する回数

認知症初期集中支援チーム員
会議への参画回数

検討事例の提供を行う回に限る。

新規発足又は活動継続のため
の支援を行うふれあいサロン
の数

活動支援の実施回数は延べ回数

上記のふれあいサロンに対す
る活動支援の実施回数

指定介護予防
支援／第一号
介護予防支援

予防給付に係るケアマネジメ
ント件数（センターが実施する
もの）

新規及び継続の合計数（延べ数）

※総合事業に係るケアマネジメント件数には、
ケアマネジメントAのほか、ケアマネジメントB
及びケアマネジメントCに係るものを含む。

予防給付に係るケアマネジメ
ント件数（居宅介護支援事業所
が実施するもの）

総合事業に係るケアマネジメ
ント件数（センターが実施する
もの）

総合事業に係るケアマネジメ
ント件数（居宅介護支援事業所
が実施するもの）

一般介護予防

高齢者の健康状態等を把握し、必
要とする高齢者施策を周知・案内
するための戸別訪問件数

1人に対し複数回の訪問等を行った場合も1件
と数える。

介護予防に関する啓発活動の
実施回数

団体等からの求めに応じて実施する介護予防
に関する講演等の実施回数

1


